UBND thanh phé Tu
Son vua ¢6 bao cao
tinh hinh trién khai,
két qua thuc hién
chuyén déi sé trong 6
thang dau nam 2024.
Theo do, chuyén déi
s6 duoc trién khai
doéng bé tai cac co
quan, don vi trén dia
ban, thuc hién trén
tat ca cac nganh, cdc
linh vuc, gép phan
ndng cao nang luc
quan ly, diéu hanh va
phuc vu Nhéan déan,

doanh nghiép.
Hiéu qua trén nhiéu
Iinh vue

Theo UBND TP Tur Son, dia
phuong nay da diy manh (g
dung cong nghé thong tin trong
giai quyét thu tuc hanh chinh
(TTHC), tuyén truyén cho nguoi
déan va doanh nghiép sir dung
dich vu cong truc tuyén, kip thoi
cap nhat so liéu, thong tin va
cong khai cac thong tin vé lich
cong tac cua lanh dao don vi,
hoat dong cua co quan nha nudc.

Ve cung cap dich vu cong truc
tuyen hién nay, TP dang ti€p tuc
bo sung hoan thi¢n cac quy trinh
giai quyét TTHC theo chuan ISO
9001:2015 nham thyc hién cong
khai, minh bach hoa, ci tién cac
quy trinh tiép nhan, giai quyét va
tra két qua ho so hanh chinh.
Trién khai viéc thuc hién gui,
nhan va tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu buu chinh
theo quy dinh. Cong bo duong
day nong, s dién thoai duong
day nong cua lanh dao co quan,
don vi dé tiép nhan phan anh,
kién nghi ctia ca nhan, t6 chire vq
giai quyét TTHC va hom thu dé
tiép nhan phan anh, gop y cua
ngudi dén va doanh nghiép.

TP Tu Son cing trién khai
thuc hién cac mé hinh diém, nhu:
D'fly manh thuc hién “Dich vu
cong truc tuyén” tai 12 phudng,
mo hinh “Thanh toan khong dung
tién mat tai cac co so giao duc”
dén cac truong hoc trén dia ban
thanh phé. Ngoai ra, da trién khai
nhiéu mé hinh nhu 53 dich vu
cong thiét yéu, tir dong hoa Trung
tam hanh chinh cong, bo phan
tiép nhan va tra két qua tai
phuong thong qua tuong tac Ki-
ot (KIOSK) dién tir, kham, chira
bénh sir dung thé can cudc cong
dan va VNelD, bao dam diéu
kién cong dan sb. ..

Thanh phé ¢6 1.900 doanh
nghi¢p dang ky chuyén doi
s0/1.985 doanh nghi¢p, dat ty I¢
96%, trén dia ban thanh phd co
7 san pham tham gia chuong
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®Mb hinh “Camera khép kin dia ban phuc vu céng tac bdo ddm an ninh trat tu” tai phuong Phu Chan, TP Tir Son.
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@®Trang thong tin vé chuyén déi s6 tinh Bic Ninh.

trinh mdi xa, phuong, thi trn
mot san phim (Chuong trinh
OCOP) dugc danh gia, xép hang
3 sao va 4 sao, co6 7/7 san phém
dugc ban trén cac san thuong
mai dién tr nhu: Post mart,
Shopee, Lazada...

Gido dyc 1a linh vye dugce
chu trong va thyc hién chuyén
dbi sb mot cach quyét ligt, TP
tiép tuc phat trién hoc liéu s bao
dam chat lugng, phat huy vai tro
ctia to chuyén mén trong danh
gia, lua chon hoc li¢u s6 trude
khi dua vao su dung ¢ nha
truong; huéng dan gido vién
tham khao céac hoc liéu sb gidi
thiéu tir B6 Giao duc va Pao tao
(GD&DT), S6 GD&DT, Phong
GD&DT va cac ngudn tai
nguyén tin cdy trén_ internet.
Trién khai hiéu qua cdng thong
tin di¢n tr, thu dién tor gido duc
theo quy dinh, co s¢ dir li¢u
nganh Gido duc http://csdl.bacn-
inh.edu.vn dugc tmg dung manh
meé trong quan ly, diéu hanh voi
62/62 truong mam non, tiéu hoc,
THCS véi hon 43 nghin hoc sinh

cung hon 2500 gido vién da
dugc s6 hoa, gz"in ma dinh danh.

bang chu y la linh vuc van
hoa, TP Tir Son da xay dung ké
hoach s6 hoa di tich lich sir van
hoéa trén dia ban TP Tir Son du
kién trién khai tir nm 2024. Cac
cau lac bd van hoa di d6i maoi
thuc hién cac thu, phat trén trén
nén tang mang xa hoi nhu Face-
book, Zalo, Youtube... ting
cuong quang ba céc di san van
hoa phi vat thé cua qué huong
Tir Son.

Bao tang Tu Son hién dang
trong giai doan suu tam hién vat
va 1én phuong an trung bay voi
6 chii dé: Tir Son lich sir viing
dét va con nguoi; Tu Sqn qué
huong cua céac vi vua trieu Ly;
Tir Son - ving dat khoa bang
hiéu hoc; Tir Son - nhimg mdc
son lich str va qué hu’o‘ng cua cdc
nha cach mang noi tieng; Cac
lang nghe thu cong truyén thong,
Tir Son - Tiém nang, Hién tai va
Tuong lai. Cac hién vt suu tim
dugc chup anh, scan 3D, thong
tin mé ta. .. dé phuc vu cong tac

*

Trong linh viic tu phdp, TP
Tit Son ciing da st dung cdc
phdn mém chuyén nganh Tu
phdp nhu phan mém dang ky
khai sinh dién ti, phdn mém
dang ky, qudn ly ho tich. ..

Veé linh vic y té, TP da
hudng dan cdc cd sd y té va
ngudi dan dén ddang ky khdm,
chiia bénh bang CCCD, ai
khong c6 CCCD thi hudng dan
md s stic khde dién tii trén
VNelD, Bdo hiém xa hoi
thanh phé bdo cdo két qua
trién khai gidi phdp tich hop
tién ich s6 Bdo hiém xa hoi
trén VNelD; phoi hgp Phong y
té, cdc cd sé khdm, chiia bénh
trén dia ban xit ly vudng mdc
vé phdan mém tiép nhan dit liéu
khdm, chiia bénh khi sii dung
thé CCCD gan chip dé kham

bénh, chita bénh BHYT.

trung bay, nghién ctlru, phuc ché
bao ton.

Dé cong tac chuyén doi s6
dat hi¢u qua, TP Ttr Son cling da
trién khai cac du an, nhiém vu
cong nghé thong tin (CNTT)
nhu: du 4n Mua sim trang thiét
bi dai truyén thanh {mg dung
CNTT - vién thong cho cac
phuong DPdng Nguyén, Phu
Chan, Tam Son, di 4n Mua sim
moi hé thong may tinh bang
phuc vu cho cong viéc cua
Thanh uy - HDND - UBND TP
Tir Son, du 4n nang cip Hé
thong trang thlet bi phuc vu
chuyén ddi s6 va nang cao hi¢u
qua thuc hién dich vu cong truc
tuyén tai trung tam hanh chinh
cong thanh phd

Khic phuc nhirng han ché
Bén canh nhiing két qua da
dat dugc, cong tac chuyén doi s6
trén dia ban TP Ttr Son ciing con
nhiing ton tai, han ché nhu:

nguon nhan luc chét lugng cao
vé cong ngh¢ thong tin ¢ cac co
quan hanh chinh con han ché ca
vé s6 lugng va chat lugng, chua
b tri duge bién ché can bd
chuyén trach cong ngh¢ thong
tin tai cac co quan, don vi; trinh
do cong ngh¢ thong tin cua Nhan
dan trén dia ban chua cao; mot
s0 bo phan nguoi dan van dang
¢6 thoi quen nop hd so truc ticp
(tht cong) dan dén thuce trang du
co quan chire nang ludn day
manh cong tic tuyén truyén, pho
bién, tuy nhién sb lugng, chat
luong cac hé so dich vu cong
truc tuyén con thap, chua dap
{mg yéu cau dit ra.

Trong khi do, co s¢ ha ting,
trang thiét bi con thiéu va chura
dong bo; mot s6 thiét bi sir dung
da lau, chua kip thoi cap nhat,
diéu chinh theo tiéu chudn ky
thuat hién hanh. Buong truyén
hoat dong chura 6n dinh, thuong
xuyén xay ra nghén mang lam
anh hudng tdi thoi gian giai
quyét thu tuc hanh chinh ctia can
b, ngudi dan; phan mém dich
vu cong hoat dong chua duge 6 on
dinh do phan mém mdi con can
thoi gian dé hoan thién quy trinh.
Mot s6 dich vu cong toan trinh
van chua thyc hién trén hé thong,
Ung dung dinh danh va x4c thuc

§ dién tir (VNelD) con dang trong
- qua trinh xay dung va phat trién,

mot s6 tinh ning chua hoan
thién, nhi€u nguoi dan chua céd

- nhu cau sir dung, viéc dang ky,

kich hoat tai khoan dinh danh
di¢n tir con gap kho khan.

bé thuc hién cé hiéu qua
cong tac chuyén dbi sb, UBND
TP Tur Son cho biét trong thoi
gian to1 sé tiép tuc xdy dung,
nang cap cac hé thong thong tin
cua thanh pho dong bd, hién dai,

1 dap ung nhu cau tin hoc hoa

cong tac quan ly nha nude. Trién
khai thuc hién dang tién d6 cac
dur an, nhiém vu CNTT di dé ra.

Ung dung CNTT trong hoat
dong cua co quan nha nudc,
phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép hi¢u qua hon, bao dam hé
thong théng tin chi dao, diéu
hanh, trao d6i thong tin thong
sudt, kip thoi tir UBND thanh
phé dén cac phong ban chuyén
mon, caic UBND céc phuong.

Bén canh d6 s& wu tién ngudn
kinh phi dé trién khai CNTT,
chuyén ddi so, trién khai thué
dich vu CNTT ddi vdi cac dich vu
¢6 san trén thi truong; Khuyén
khich thu hat moi ngudn luc xa
hoi, moi nguon von cta cac thanh
phén kinh té dau tu cho img dung
va phat trién CNTT; Tang cudng
viéc b(‘)’ tri von cho tmg dung va
phat trien CNTT di d6i voi nhimg
bién phdp bao dam hi¢u qua
nguon von dau tur va rang budc
viée su dung.

Ddng thoi, tmg dung CNTT
trong hoat dong cua co quan nha
nudc, phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép hi¢u qua hon. Py
mang cong tic tuyén truyén, pho
bién, khuyén khich nguoi dan,
doanh nghi¢p thuc hién dich vu
cong truc tuyén toan trinh trong
giai quyét thu tuc hanh chinh.

BUI THANH



