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Tém tat: Nhan lyc so la Ic heong lao dong gitr vi tri then chot dé thiee hién chuyé én doi so
thanh céng. Bai viét phan tich thuc trang phat tr ién nguon n&an liec s6 ddp img yéu cau
chmen sang chinh quyéen s6 & thanh plzo Tir Som, tir do dé xudt mot s6 giai phdap nham phat
trién nguon nhan lyc s6 tai thanh pho Tir Son hién nay.

Tir khéa: Chinh quyén so; phat trién nguon nhan hee so; thanh phé Tir Son - tinh Bdic Ninh.

D atvian dé

Trong nhting nam gin ddy, cling véi
qué trinh chuyén doi s6 chung ¢ cip quéc
gia, thanh pho Tu Son, tinh Bac Ninh luén
xdc dinh phat trién nguén nhan luc s6 la chia
khod quyét dinh su thanh bai ctia cong cudc
chuyén déi sang chinh quyén s6 trén pham vi
toan thanh phé va trong cac linh vuc cua doi
song kinh té - xa hoi. Thanh phé tip trung
cong tac phat trién nguon nhan luc s dap
ting yéu cau ting dung cong nghé thong tin
(CNTT), chuyén déi s6 trong hoat dong
quan ly, diéu hanh, xdy dung chinh quyén
dién tt, thanh phé thong minh bao dam thiét
thuc hiéu qua.

1. Cha truong, chinh sich caa Dang va
Nha nudc vé phat trién nguon nhan luc s6
dap ting yéu ciu chuyén doi s

Nguon nhan lyc s6 la nguén nhan luc cha
yéu dé trién khai va hién thuc héa chinh

" Hoc vién Chinh tri khu vuc I.
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quyén s6 va kinh té s3, quyét dinh su ton tai
ctia chinh quyén s6 va nén kinh té s6, c6 nang
lyc lam cha cdc thiét bi cong nghé s6, van
hanh né trong qud trinh chuyén déi so, tiing
budc tao dot phd trong cii cich hanh chinh,
cdi thién mai truong dau tu kinh doanh, nang
cao sy hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép
va ning cao chi s6 xép hang nang luc quan tr,
diéu hanh cap tinh.

Phat trién nguén nhan luc s6 la phat trién
s6 lugng va chat lugng nhan lyc s6 véi tong
hoa céc tiéu chi vé tri luc, thé lyc va nhiing
phdm chat dao duc - tinh than tng dung
CNTT vao cong tic quan ly, diéu hanh,
trién khai thyc hién nhiém vuy... tao nén nang
lyc lam chu cac thiét bi cong nghé s6 dé thuc
hi¢n chuyén déi s6 hiéu qua va bén ving,
giup thyc hién thanh cong cic muc tiéu
trong Chuong trinh chuyén déi s6 qudc gia.

Chinh quyén s6 la hoat dong cta chinh
quyén dya trén nén tang cia CNTT. Tit ca
hoat déng cua o quan ¢ cdc cip sé ung dung

TAP CHi GIAO DUC LY LUAN - SO 371 (5/2024)



TRAN THI MINH NGOC

Gidi phap..

CNTT dé van hanh, gitp giam thiéu chi phi,
tang phan tuong tic hoic cung ting dich vu
theo hinh thuc truc tuyén nhanh nhay hon.

O nuéc ta, chuyén déi s6 la muc tiéu dugc
Dang, Nha nudc xdc dinh tir rit sém, Dang
dac biét coi trong cong tic chuyén déi s6
quoc gia va phat trién nguén nhan luc s6, xay
dung chinh quyén s6, don diu xu thé phat
trién cua thé gidi. V6i quyét tim, no luc cua
ca hé thong chinh tri, cong tic chuyén dai s6
va phat trién nguon nhén luc s6 phuc vu xdy
dung chinh quyén s6 da c¢6 nhiang chuyén
bién tich cuc, lam d6i méi can ban hoat dong
cta bo mdy chinh quyén, phuc vu tét hon
ngudi dan va doanh nghiép.

Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019
cta By Chinh tri vé mot s6 chu truong, chinh
sach cha dong tham gia cugc Cach mang
cong nghiép lan thi tu, néu ro: “Noi dung cot
16i cta chinh sich chu dong tham gia cudc
Céch mang cong nghiép lin thu tu la thac
day phat trién khoa hoc, cong nghé va dai
mdi sdng tao trén tat ca cic nganh, linh vuc va
thuc ddy chuyén déi s6 qudc gia, trong tim la
hoan thién chinh quyén dién ti hudng dén
chinh quyén so, phit trién Jinh té s6, xa hoi
s0. Xay dung co sd du liéu s6 cta Chinh phu
va cdc cdp chinh quyén, tao diéu kién dé moi
cong dan c6 thé cap nhat thong tin can thiét.
Dau tu xdy dung co s6 ha ting thu thip, quan
ly du liéu va giao dich trén nén ting Internet
d cdc co quan nha nuéc”.

Trong boi canh cugc Cach mang cong
nghiép lan thu tu, dé phét trién nhanh, bén
viing, Dai hoi XIII cia Dang dé cao chu
truong ddy manh chuyén déi so, phat trién
kinh té s6, phat trién nguén nhan luc s6 la
mot trong nhiing biéu hién cu thé thé hién y
chi, khat vong phat trién dat nudc.
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Bao cdo chinh tri ctia Dai hoi XIII danh gia:
“Cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu,
nhit la cong nghé s6 phat trién manh mé, tao
dot pha trén nhiéu linh vuc, tao ra ca thoi cova
thach thic doi véi moi quoc gia, dan toc’[2].

Chuyén déi s6, phat trién kinh té s6 dugc
Bdo cdo Chinh tri dua vao thanh mot trong
nhting nhiém vu trong tdm va dot pha chién
lugc nhiém ky Dai hoi XIIL. Nhiém vu trong
tim thi hai xdc dinh “Ddy manh nghién ciu,
chuyén giao, ting dung tién bo khoa hoc va
cong ngh¢, doi méi sing tao, nhdt la nhing
thanh tyu cua cudc Cich mang cong nghiép
lan thd tu, thuc hién chuyén déi s6 qudc gia,
phat trién kinh té s6, ning cao nang suat, chat
lugng, hiéu qud, stc canh tranh cta nén kinh
t¢”[2]. Dot phd chién luge thu ba la “Cha
trong phat trién ha ting thong tin, vién thong,
tao nén ting chuyén déi s6 quoc gia, tiing
budc phat trién kinh té s, xa hoi s6”[2].

Dai hoi XIII chua truong ddy manh phat
trién nguon nhan lyc s6 nhat la nhan lyc chat
lugng cao, dap ting yéu ciu cta cudc Cach
mang cong nghiép lin thd tu va héi nhap
quoc té. Phat trién doi nga chuyén gia, nha
khoa hoc dau nganh; chu trong d6i ngt nhan
lyc ky thudt, nhan luc s6, nhin luc quéan tri
cong nghé, nhan luc quan ly, quan tri doanh
nghiép; nhan luc quan ly xa hoi va té chic
cudc song, chim soc con ngudi”[2].

Hién thuc héa chua truong cta Dang trén
quy mo6 quéc gia, Nha nudc da ban hanh
nhiéu van ban chi dao cu thé, nhanh choéng
trién khai nhiém vu chuyén déi s6 quoc gia.
Theo d6, Thu tuéng Chinh pha ban hanh
Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020
phé duyét Chuong trinh chuyén déi s6 quoc
gia dén nam 20285, dinh huéng dén nam 2030;
63 tinh, thanh phd trén ca nudc va cic bg,
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nganh Trung uong da ban hanh chuong
trinh/ké hoach/dé dn riéng vé chuyén déi so
trong giai doan 2021 - 2025.

Quyét dinhs6942/Qb-TTgngay 15/6/2021
ctia Thu tuéng Chinh phua phé duyét Chién
lugc phét trién Chinh phu dién ti hudng
t6i Chinh phu s6 giai doan (2021-2030) dé
ra ba dot pha chién lugc, trong do, dot pha
thu hai c6 nhing noi dung quan trong la:
“Phét trién manh mé khoa hoc cong nghé,
déi mdi sang tao va chuyén déi s6 dé tao
but phd vé nang suat, chat lugng, hiéu qua
va stc canh tranh...; ldy doanh nghiép lam
trung tim nghién cttu phat trién, tng dung
cong nghé s6”[3].

2. Thuc trang phat trién nguén nhin
luc s6 dap ung yéu ciu chuyén sang chinh
quyén s6 & thanh pho T Son hién nay

Thanh phé Tu Son la ctta ngd cua tinh
Bic Ninh, la dia ban quan trong két néi tinh
Bic Ninh v6i Thu d6 Ha No¢i, nim trong
vung kinh té trong diém Bic B. Thanh phé
c6 12 don vi hanh chinh cdp xa truc thudc,
quy mo din s6 khoang 202.874 nguoi.

Dbé thuc hién chua truong, chinh sich cua
Dang va Nha nudc vé xay dung chinh quyén
s6, nhiing nam qua, cong tac phat trién nhan
luc s6 dugc Thanh uay va Uy ban nhan dan
thanh phé Tu Son dic biét quan tam. Thanh
phé da tung budc xiy dung, bd sung, hoan
thién cac chinh sich vé phit trién nhén luc s6
va trién khai thyc hién D¢ dn “Nang cao nhin
thirc, dao tao va phiét trién nguoén nhan luc
chuyén déi s6 dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030”.

2.1. Két qud phit trién nguon nhan lyc so

Nguén nhén lyc s6 ¢ thanh phé T Son
trong nhiing nim gin day khong ngting phat
trién ca vé s6 lugng va chit lugng; co cdu

74

theo hudéng phu hop hon véi qua trinh
chuyén déi so.

Vé s6 luong, chit lugng nguon nhén luc s6
dugc cai thién ding ké. Tinh dén thing
12/2023 s6 luong va chit lugng can bg, cong
chuc, vién chiic ké ca cdp xa c6 trinh do tin
hoc va ky nang st dung cic dich vu cong
nghé s6 tang lén, cu thé: 100% cin b, cong
chiic cic co quan chuyén moén caa thanh pho
c6 trinh do A vé tin hoc trd 1én; 81,7% co6 ky
ning st dung CNTT; 77,21% can bo cong
chuc cdp xa dugc dao tao vé tin hoc tui trinh
do A tr6 lén; 100% cin bo cong chic, vién
chuc trong céc o quan Nha nudc cap thanh
phd ting dung CNTT dem lai hi¢u qua trong
cong tic quan ly nha nudc. Phan 16n cac can
bo, cong chic, vién chiic dudi 40 tudi c6 ky
ning st dung cong nghé s6, va cac dich vu
cong tryc truyén tot hon cic can bg, cong
chtc, vién chuc trén 40 tudi.

100% cén bo, cong chiic, vién chic lam
viéc tai Trung tdm Hanh chinh cong Thanh
phé dugc tip huin ning cao nhan thic, dao
tao ky ning vé chuyén dai s6, c6 nang luc tiép
nhan va trd két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh dam bao ding thoi gian quy dinh, cong
khai, minh bach, tao thuan loi nhit cho t6
chic, ca nhin tham gia cic dich vu cong. Tu
ngay 01/01/2023 dén 22/9/2023, 56 hé so tiép
nhén xuly truc tuyén dat 1715/5860 hé so.

100% lanh dao, cdn bo cic don vi dugc
cdp mail cong cu, chiung thu s6 do Cuc
Chiing thu s6 Ban co yéu chinh phu cip dé
thuc hién xtt Iy hé so cong viéc va ky s6 van
ban dién ta. Trong 10 thing diu nam 2023,
ty 1é ky s6 hé so cong viéc cua cic co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban thanh phé la
6365/6467, dat 98,42 %, vugt chi tiéu Nghi
quyét s6 17/NQ-CP giai doan 2021-2028.
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manh mé, quyét liét; nhiéu co quan, té chic
chua thyc sy quan tim dung muic trong cong
tac dao tao va phat trién nguon nhan luc s6.

Nhan thic cta nguoi dan vé chuyén déi
s0, chinh quyén s6 con han ché. Viéc tiép cin
dich vu cong truc tuyén ctia nguoi din con
gap kho khan do trinh do¢ CNTT con thép,
van con tinh trang nguoi dan co thoéi quen
nop hé so tryc tiép (thu cong).

Thiéu bién ché cong chic lam chuyén déi
s0. Kinh phi hoat dong chuyén déi s6 cua cin
bo, cong chic, vién chiic tré, lam cho hoat
dong chuyén d6i s6 con thép. _

T6 cong nghé s6 cong dong tai cic
phudng hoat dong hiéu qua chua cao.

3. Mot so6 giai phap phat trién nguodn
nhin lyc s6 dap ing yéu cau chuyén sang
chinh quyén s6 tai thanh phé Tu Son, tinh
Bac Ninh trong thoi gian téi

Mot la, ra sodt, stia doi, bé sung cic quy
dinh phép luit lién quan dam bao khuon khé
phap ly pht hop cho phit trién chinh quyén
s0, nguon nhan lyc s6. Thay déi tu duy, ning
lyc lanh dao, quan ly cua nguoi dung dau cap
ty, chinh quyén cic cap trong thuc thi phap
luat vé chuyén doi chinh quyén dién tu sang
chinh quyén s, trong ting dung cong nghé
s0, tri tué nhin tao trong boi canh hién nay.

Hai la, phat trién chinh quyén sg, kinh té
so la xu hudng tit yéu cua Thanh pho Tu
Son, mét trong nhing nhiém vu trong tim
trong giai doan 2024-2030 la xay dung chién
lugic phat trién nguon nhan luc s6 véi tu duy
s0 va ky nang s6, la lyc lugng nong cot dé
trién khai va hién thuc hoa, quyét dinh su
phat trién chinh quyén s6.

Ba la, ddy manh truyén thong trén quy mo
toan thanh phg, t6 chic doi thoai vé chuyén
déi 6, nhan luc s6 nham ning cao nhan thic
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ctia cac cdp, cic nganh va ngudi dan vé lgi ich,
tdm quan trong cua chuyén déi s6, chinh
quyén s, kinh té s6 trong béi canh chuyén
déi s6 quoc gia.

Bon la, trién khai dong bo, quyét liét cic
gidi phap lanh dao, chi dao cong tic dao tao,
phat trién nguén nhén luc. Haing nim mo
nhiéu 16p boi dudng, tip huin cho déi nga
nhan lyc s6 vé chuyén déi s6, ning cao nang
Iyc chuyén dai s6, nang luc vé quan ly, quan
tri cong nghé, s& hau tri tu¢, chuyén giao
cong nghé va déi méi sang tao dap ting yéu
cdu quan ly nha nugc va thuc thi phap luit vé
chuyén dai s, [ﬁu‘l hop véi tiéu chudn chuc
danh, vi tri viéc lam cta cdn b, cong chuc,
vién chuc.

Nam la, can c6 chinh sach thu hut cac ky
su, cac chuyén gia CNTT ¢6 trinh do cao, c6
nang lyc vé chuyén déi s6 vé cong tic tai co
quan, don vi trong khu viic cong bang cic ché
do dai ngd phu hop (tai chinh va phi tai
chinh), uu dai thué thu nhap cho cic ca nhan,
c6 ché do khuyén khich thuéng hop ly. moi
trudng lam viéc d€ ho tiép tuc cong hién cho
cong viec.

Sdu la, hinh thanh mang luéi chuyén gia
chuyén déi s6 quoc gia trén co sd lién két cac
chuyén gia chuyén déi sé trong va ngoai
nudc. Thuong xuyén té chic cic hoi thao co
su tham gia cua cdc chuyén gia, cic nha khoa
hoc trong va ngoai nudc dé cap nhit cic kién
thuc, cong nghé méi cho cian bo. Hinh thanh
mang ludi chuyén gia tu vin chuyén doi s6 dé
tu van, hudng dan, ho trg chuyén déi s6 trong
cdc cd quan nha nudc va cic t chic, doanh
nghi¢p. Chu trong dao tao chuyén gia vé
chuyén doi so trong tham muu chién lugc,
hoach dinh huéng di chuyén déi s6 thanh
pho Tu Son.
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Bdy la, t6 chic boi dudng, tip hudn cho
cic t6 cong nghé s6 cong dong nham cip
nhat kién thic, ky nang s dung, tng dung
cong nghé s6, huéng dén hinh thanh d¢i nga
nong cot dé lan toa, dua cong nghé s6 dén
tiing nguoi dan. Cung cdp cdc giai phap hoc
ti lam viéc thuic té, trong do, t6 cong nghé s6
la cau noi gitia ngudi din va chinh quyén s,
tang cudng dao tao tryc tuyén cho ngudi dan,
nhim nang cao kha ning tiép cin gido duc
nhd cong nghé s6, dao tao, dao tao lai, dao
tao nang cao ky nang s6; xdy dung nén ting
chia sé tai nguyén giang day va hoc tap.

Tiép tuc trién khai Dé én xdc dinh vi tri
viéc lam va co cdu ngach cong chiic, vién
chic cia UBND thanh phé Tu Son theo
chiic danh nghé nghiép, b sung bién ché
cong chiic, vién chitc lam chuyén déi s6 vao
vi tri cong tic phu hop véi chuyén mon,
chuyén nganh dao tao CNTT, dam bao

Tai liéu tham khao:

phét huy cao nhit nang luc cua tiing cd nhin
déi v6i nhiém vu chuyén mon duge giao.
Tang cuong bién ché tir nguén bién ché hién
c6 cho chuyén d6i s6 dé thuc hién cdc nhiém
vu mdi vé chuyén déi so.

Két luin

Tt Son la mot trong nhiing thanh phé di
ddu trong xdy dung chinh quyén dién tu va
chuyén déi s6 cua tinh Bic Ninh. Trong
nhiing nim qua Thanh phd da dat dugc
nhiéu két qua trong phat trién nguén nhan
luc chuyén déi s6. D€ Thanh phé chuyén déi
chinh quyén s6 thanh cong, viéc vu tién tip
trung phat trién nhan luc s6 bao dam ca vé s6
lugng va chit lugng, c6 du kha ning, tri tué va
kinh nghiém dé van hanh ha ting ky thuit s6
va nén tang s6, chuyén ddi s6 ludn la chia
khéa, 1a khau dét pha trong nhiing khau dot
pha quyét dinh thanh cong cta chuyén déi sé
dia phuong 3
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